大眾傳播媒體與運動之互動現象及其影響
中文摘要

本文試圖描繪運動與大眾傳播雙方在學理上的關係及大眾傳播媒體對運動之影響及其衍生之問題。在學理上之關係，本文認為應可區分成三方面之關係：運動中既存有的大眾傳播成分、大眾傳播中既存有的運動成分、大眾傳播與運動兩者共有的第三成分。至於大眾傳播媒體與運動之互動，本文提出十三種現象，如提供報導的時段與版面、媒體提供轉播權利金、提供贊助、成立球隊、辦比賽、影響賽程表、影響比賽規則、塑造運動明星、媒體之立場涉入事件當中、提供退休運動員轉換舞台之機會、激發或抑制運動員之心理、媒體工作者之身兼或專職運動團體之職務、媒體工作者應官方機構之邀擔任某種身分者等，並分別提出各現象衍生之問題。
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1. 前言 
行政院體育委員會為應「全國體育會議」之需，於召開前夕於台灣北、中、南、東四地舉行會前座談會，先行聽取各方意見，討論議題之一即為「運動與大眾傳播互動之探討」，筆者參加了其中三場，然因討論議題林立、時間短暫，與會者並未能多方討論，於今各分區座談會曲終人散，仍覺意猶未盡，覺得有進一步討論之必要，遂撰為文。

此方面議題在行政上雖為其實用性而受重視，然於學術性其意義則如本次年會之主題，在於學術上之「破」與「立」。以體育學界之研究為例，依據國科會「體育學門之規劃研究」（邱金松，民86）之報告指出，自民國76 年至民國85之十年期間，國內有關體育、運動之正式學術研究，共出現1059篇，其中自然科學、技術學及運動教育學約佔86%，而與文、史、哲、社會、管理、大眾傳播等學門有關之研究，約只合佔14%，若再進一步抽離出大眾傳播之相關研究，發現在十年間只佔9 篇，約佔總數之0.85%，不及1%。若再比較傳播學及新聞學領域中有關體育、運動之研究之數量，則發現在相同之時間範圍內，從碩、博士論文來看，也只出現兩篇（林小慧，民60；劉作坤，民69），其在整個傳播學與新聞學之研究中，所佔比例之低應可想見。近四年來，在體育校院相繼設立不同屬性之研究所後，此種低迷之研究現象已獲得改善，最近，部分校院已設立或正籌設運動大眾傳播課程甚至研究所或學系，相信有關運動與大眾傳播互動之現象及其學理研究，將更為緊密。此次全國體育會議之設立此議題，及中華傳播學會民國88年之學術發表會，將運動大眾傳播設為獨立討論之領域，應能顯示學術研究及社會脈動已對運動與大眾傳播之互動提出需求。

從運動與大眾傳播互動的關係而言，應可包括三方面的關係：一、.雙方在學理上的關係，二、大眾傳播媒體對運動的作為與影響，三、運動對大眾傳播媒體的作為與影響。關於雙方在學理上的關係，在座談會時，雖未引起與會者之討論，然由於其涉及雙方互動時所需之學問基礎，有其一定程度之重要性，本文仍於第二小節做嘗試性的陳述。至於受與會者較多關注的，則是雙方在實際互動與應用時產生的現象之討論﹝即上述二與三之方面﹞，然囿於篇幅與作者時間之限，本文只針對「二、大眾傳播媒體對運動的作為與影響」之部分陳述之，至於「三、運動對大眾傳播媒體的作為與影響」之部分，擬於它文中陳述。本文在研究之屬性上，非就單一問題進行實證之研究，亦非援引單一學理加以論述，或進行所謂的質的研究，只就運動與大眾傳播媒體兩者之互動所產生之現象，或依文獻或依觀察之結果做一描述。另，本文標題亦非採一學術上嚴謹之命題原理，而改以較為籠統與鬆散的「運動」、「大眾傳播媒體」兩詞代之，主因為本文採現象概述之方式行之，並為配合座談會主題之故。

2. 運動與大眾傳播之學理性關係

有關運動與大眾傳播之學理性關係，目前仍在初期之研究階段，以目前之學理探討而言，應可分成如下三部分：

1. 運動中既存有的大眾傳播成分 
在學理上關係最為密切的，莫過於從傳播所需要的符號之觀點來觀察。依符號學的觀點，運動賽會本身即是符號不斷流動與呈現的場域，其過程即為人與人之間透過以肢體語言不斷傳播的過程，因此，運動賽會在可見的範圍內，是肢體活動的表象呈現，看不見的是各種意義透過肢體符號與符號互動不斷呈現的符號場域。若再從「符號互動論」之觀點而言，運動場上運動員與運動員、運動員與裁判、場上人員與場邊觀眾之所以能進行互動，實係彼此之間對符號之建立共識並從中獲得意義，進而進行意義之交換與持續之溝通，比賽因而能進行。可說比賽之所以能順利之進行，是建立在參與者在相同或相似社會文化情境下對溝通系統之學習、承認與同理心。 
依Lasswell所謂傳播進行時所需之五大要素而言，以賽會而言，其本身即已具備某種大眾傳播之特質，如，在同一時、空中，少數人透過現場符號對一大群人進行訊息傳遞，受眾（觀眾）在某種程度上又受制於傳播者。又運動明星由於其具傳播之效果，在某種程度上可說「明星即媒體」，明星一如乘載大量訊息的載具（vehical），在某種意義上來說，運動明星本身即傳播之另類管道與消息來源。從社會心理學之觀點，明星是社會的需要與一種生活上的必需品（侯致遠，民76），其本身即具備媒介消費之特點。是故說得大膽些，運動賽會與運動明星由於其本身蘊藏豐富之傳播可能（藉用運動之術語來說，即具備傳播之「爆發力」或能量），應可視為是「另類大眾傳播媒體」（ultra mass media）。
若欲進一步全面性的發掘運動中的傳播成分，則需藉用現有之傳播理論，逐一發掘被塵封之運動傳播現象，關於這一部份，透過學理性之研究，將可進一步發覺到運動中之大眾傳播成分。

2. 大眾傳播中既存有的運動成分 
大眾傳播到底有哪些運動的成分？除了人類完成各種活動所需之身體、生理因素亦為大眾傳播工作者所需之外，有關這方面之其它系統性探討仍付之闕如，本文乃以傳播之例子試為說明。

從傳播之歷史而言，傳播之早期媒介常需藉助身體活動之形式以完成傳播之目的，其中部分並演變為今日之運動形式。如紀元前490 年，波斯進攻希臘雅典，希臘以少數之兵力擊敗波斯大軍，當馬拉松戰場上勝負初決時，一士兵飛奔雅典報信（傳播），至城門前報完佳音即倒地不起，後人為紀念此一勇士，特定馬拉松賽跑，其距離則仿該士兵從馬拉松跑至雅典城之距離（42餘公里）（吳文忠，民76）。再者，古朝代之以快馬日夜接駁以傳遞書信，並設驛站建立通道，孕育了今日各種「接力比賽」身體活動之原型。

再以傳播中所謂之「守門人理論」（gate-keeper theory）而言，其概念應係源自足球賽中守門員之行為概念，意味著任何的新聞，在其產製過程中，其實是人（守門員）在其間決定要不要讓消息（球）繼續流通（是否讓球進門），如此決策之過程決定了新聞的面貌，大眾傳播理論之命名援引運動之概念，說明大眾傳播現象與運動現象有其相通處。

3. 大眾傳播與運動兩者共有的第三成分

大眾傳播與運動之成分，有一部份共同反映了整體社會環境之因素，顯現運動與大眾傳播存在於共同之社會、文化情境中。由於這方面尚屬理論上的預設，故本文試以人類社會中普遍可見之「儀式」（ritual）現象為例為之說明。由於儀式保存了人類共有之價值與規範，「儀式」不僅存在於社會之中，並且存在於運動現象與大眾傳播現象中。如運動賽會本身充滿了儀式之場景，從開、閉幕式，至諸多例行性的程序，如運動員之熱身與冥想等，均含有儀式的成分（劉一民，民80）。至於傳播中之儀式行為，從節目之製作，寫作之如何「紀實避禍」（陳順孝，康永欽；民87），至所謂的「作業行規」，均顯示了傳播中儀式現象之豐富性。是故，第三成分之了解，除有助於運動人員與傳播人員之互動外，對於大眾傳播與運動所處之共同之外在社會之了解亦有其助益。

1. 大眾傳播媒體對運動之作為、影響與問題

依文獻及作者之觀察，媒體對運動之作為與影響，較為凸顯的約可區分成下列十三種現象。

1. 提供報導的時段與版面

媒體固然以報導為其職責，但受限於性質與規模，它並不必然的提供報導的機會給每一類型的消息，如部分專業報紙，或以特定群眾為消費對象的雜誌等，均有其特定人口對象，僅報導特定類型的消息。觀乎國內目前之狀況，以報紙之媒體而言，例行刊出體育、運動消息者，有16家，約佔全部登記有案且正常發行之報紙的38 %，且均出現在主要報紙之中。至於電視方面（含有線與無線），例行性播出體育、運動節目者，有19個頻道，約佔全部頻道數目之30%（林聰哲，民85）。可知，台灣地區約有三分之一的大眾傳播媒體刊播體育、運動之消息或節目。 
媒體除了提供報導之機會外，更應為人所關注的是：媒體呈現的運動圖像為何？又社會走向及媒體內部氣氛是如何影響運動新聞？有關這一方面之研究，近年來也出現數篇研究（胡幼偉等，民88；侯致遠，民83；簡秋暖，民87），該等研究之結果，本文僅代表性的羅列部分供為思考：
1. 重職業運動之報導而輕非職業運動之報導 

2. 對某些項目之大量報導，造成冷、熱門運動 

3. 重競技性之報導而輕休閒、業餘性之報導 

4. 運動新聞明星化 

5. 運動新聞議題之衝突化走向 

6. 運動新聞文學化而非科學化之得失 

7. 運動新聞閱聽人之人口特性年輕化 

8. 運動新聞閱聽人之積弱不振 

9. 一般讀者滿意度高 

10. 不同媒體運動新聞之區隔、競爭與互補 

11. 媒體內運動部門近年來之裁併

1. 媒體提供轉播權利金 
運動比賽之節目化，在國內，早期可追溯至中華少棒隊在民國五十年代在美國參加世界比賽開始，然當時並未有所謂轉播權利金之議題，直至中華職業棒球聯盟成立第三年，才正式出現所謂的轉播權利金之議題，再至後來轉播權利金成為慣例，且價格年年攀高，及至職業籃球成立，亦有轉播權利金。至目前為止，包括四年一次的奧林匹克運動會在內之許多國際性賽會，轉播權利金已成為運動事業體之主要財源（朱復轟，民88）。媒體之競逐轉播權利在大環境景氣時，形成粥少僧多之局面，通常只有一家有機會獲得轉播權，但當不景氣時，媒體之意願相對低落。

媒體提供之轉播權利金固然滿足了運動賽會之財源需求，但其可能的問題是，賽會聯盟因此依賴權利金，有恃有恐，對開發其他財源則表現得意興闌姍，而媒體單位在獲得轉播比賽節目之權利後，即開始接受廣告預約，而為了追求高度的廣告利潤，常拉長廣告時間，切掉部分比賽畫面。另為追求收視率，而向比賽主辦單位要求更改賽程之情形亦時有所聞，在本節（六）一段進一步說明。

2. 提供贊助 
運動贊助之風氣隨著廣告行銷、追求利潤、建立形象之理由及職業運動之興起，媒體亦成為贊助之一來源，這種風氣，現已擴散至非競技性之全民運動、休閒運動中。媒體贊助除了以金錢、物質之方式外，亦可以提供特別之時段或版面做為贊助之方式，另有以「認養運動員」為贊助方式者，如國內聯合報系之認養田徑、網球選手之例子，且已行之多年。從廣義的來說，媒體在不經過消息來源請求之下的自願報導，亦可視為是一種贊助的行為。

從贊助之本意而言，贊助者在提供資助時，並不介入賽會主辦單位之運作，而能尊重主辦單位之運作，然未來是否能繼續保持尊重之互動模式，則值得觀察。

3. 成立球隊 
媒體對運動之互動，亦展現在成立球隊上，一者是成立職業球隊，如日本的讀賣新聞之成立巨人隊，國內之中時報系成立職棒隊，自立報系之成立職籃隊等，歐美國家亦有相同例子，二者是成立甲組球隊，其所投入之經費通常不下於轉播權利金之獲得，此種互動屬於積極型的參與。媒體之所以願意成立球隊，除回饋社會、廣告效果、建立正面形象、經濟效益之目的外，對其本身消息來源之獲得與塑造報導之特色等，亦有不少助益。然成立球隊一事已超越媒體原本之範圍，成為另一事業經濟體，是故除財力之付出外，心力之投注亦不少，對運動之影響較為深遠。

媒體之成立球隊，表現在媒體上之問題，則為報導之立場是否客觀中正，或對所屬球隊採報喜不報憂之態度，是否力捧所屬球隊之球員，是否能公平對待各隊而不刻意偏頗某隊。國內職棒時報鷹隊部分隊員於涉賭博放水案期間，中時報系報導該案之報導方式為何，為可觀察之例子。

4. 辦比賽 
媒體主動或配合承辦比賽之做法，在國內已蔚然成風，如以體育專業報標榜的民生報與大成報，偶會主辦或與其他單位共同主辦一些推廣性的比賽，如民生杯羽球賽、民生杯網球賽。近年頗為盛行的所謂「街頭三對三籃球鬥牛賽」，亦得部分電子媒體之承辦或贊助即為例子。部分體育專門頻道，為獲得轉播節目之需要，亦常得與單項協會合作舉辦比賽，藉此同時獲得比賽轉播權，以確保節目來源之無虞。

媒體辦比賽亦屬推動體育之正面作法，惟其可能的問題一如上述（四）之所述，即媒體在面對比賽之任何可能之批評時，其立場之傾向為何，是否避重就輕。再者，由於媒體本身對比賽有主導權，因此，比賽規則之訂定，比賽隊伍（員）之邀請等，成為可操縱之對象，比賽意義與本質是否改變，亦值得關心。

5. 影響賽程表 
媒體有時在轉播時，基於服務閱聽人或提高收視率或為獲得平均且穩定之消息供給量，會提出媒體方面之需求，希望主辦單位能調整比賽之賽程表。以國內為例，不論是職棒或職籃，賽程表之決定除了是職業運動聯盟之職權外，在決定過程中，常為配合媒體每日稿源之需要與人員調度之方便，而徵詢媒體之意見。在國際賽會中，至今仍廣為流傳的一個例子是，1988年漢城奧運會田徑百公尺決賽之時間，獲得轉播權之媒體在發現決賽之時段與美國人之生活作息有衝突而不利於收看時，遂向奧運主辦單位提出更改比賽時間之要求。由於早先在賽程表一經公佈後，全球各電視媒體均依此排定節目並接受各方之廣告預約，是故牽一髮動全身，後來在媒體之強大壓力下，主辦單位只得變更賽程表，以致受到與賽選手之埋怨，認為比賽時段不符常規，給予選手之熱身時間與用餐時間很大之壓迫性。

媒體因其轉播權而要求更改賽程表，基本上，違反了賽會安排賽程表之原理，如考慮選手之體力分配、氣候與每日氣溫、節目冷熱場與快慢節奏之穿插、吸引觀眾之理由。近年來，媒體之理由亦被列入決定賽程表之因素之一，但賽程表之決定，基本上是各考慮因素之綜合，是故，為避免類似事件之發生，賽程表之決定宜在決策過程中邀請媒體單位共商。

6. 影響比賽規則 
在這個世紀的前三分之二的時間裡，運動比賽的規則修或不修，幾乎是各專項單位的權限，媒體向來從無過問之事實，或說從未體認到有此參與影響規則之機會，然隨著潮流之演進，許多項運動現在已轉型為媒體上商業化節目，電視公司在顧及節目之品質與觀眾之收視意願下，發現部分運動項目，雖已行之百年或數十年，但其顯現在螢幕上時，常因比賽時間太長，或比賽時間未有充足之中斷時間，或運動服裝之混淆，或球之體積太小或球之飛行速度太快等理由，造成節目某種程度上的不滿意。是故，在嘗試轉變下，某些國際單項運動總會或職業運動聯盟也同意實施新的措施，或試行新規則，以符電視節目之需求，如桌球賽因殺球時球速太快，觀眾無法辨識球之所在，因此，國際桌球總會正推行新規則，考慮將球體變大或變重，以降低球速，另在顏色上，則早由白色變為橘黃色，以增加在螢光幕上之明析度。再如柔道賽之例子，常因雙方均著白色賽服，以致不易辨識選手的身分，造成觀眾甚至是攝影人員之困擾，柔道總會乃同意試行新規則，要求選手一方著傳統白色服，另一方則著藍色服裝。此外，在職業運動比賽（如職業籃球比賽、職業美式足球），通常有所謂「強迫暫停」之規定，意在讓比賽節目得以進廣告。

此種影響比賽規則之事實，料將成為一股潮流。相信大部分的運動領導人，都已領會到「運動之媒體化」是必然趨勢，若想維持傳統，抗拒改變，將徒增困擾。惟此種效應，對比賽之影響，如比賽之刺激性、遊戲性、選手之適應性為何？應予以一定時間之觀察。

7. 塑造運動明星 
新聞之明星化，在國內，不只出現在政治新聞、影藝新聞中，體育、運動新聞亦常凸顯運動明星之行為或賽事，有意無意間塑造了運動明星，其表現之手法，在版面之形式上，常以明星運動員之比賽消息、專訪、圖片、私人生活點滴、參加公眾活動等為報導之重點。運動明星已成社會的一種需求，其需要的基礎蘊藏於社會複雜的基礎之中，有關運動明星之研究及運動明星與媒體之互動，已成為研究之一支。本文認為，若要說運動與大眾傳播媒體有所謂的共同命脈，則運動明星之發掘、培養與塑造，將是雙方之共同命脈。

既然運動明星是一種需要，且有其一定之社會價值（王宗吉，民81），是故，如何正確、有效的尋得明星，是為實際必須面臨的課題。站在媒體之觀點，明星應具一定之穩定性，除消息之穩定性外，其為人之品格、能力之特殊性與卓越性，確實需要某種信譽，以免「捧錯了人」，避免報導失之客觀，差距太遠，因此，運動明星之挖掘，成為一項嚴謹之驗證過程。

8. 媒體之立場涉入事件當中 
媒體單位除了是一經濟個體之外，亦是一社會機構，有其參與社會的功能，再按媒體的報導功能而言，其除了消息告知、教育、娛樂等功能外，其對社會之某些議題或事件，難免有其意見與立場，其表達之方式不一，有直接在社論或評論中表達者，亦有在所謂特稿甚或「純淨新聞」中潛藏出現者。對於某些事或人，媒體通常有其特定的看法，但有時候基於所謂新聞報導必須客觀、中立之原則，不便表態支持或反對某人某事，不會明目張膽的說：「本報（或本台）支持×××候選人」，如前不久台北市長競選，媒體之立場一直是許多人關注之焦點之一，雖然部分媒體未正面告訴閱聽人其對某候選人之偏向，但透過對新聞文本之內容分析及語言分析，媒體之立場應為可知。如近日，某體育學院校長之選舉，媒體在有意無意間，透過守門行為及語言應用，已多少透露其對該事件之某種立場，亦為一例。

媒體立場與意見之涉入事件之中，就正面而言，為其參與社會，扮演社會一員之積極表現，但其可能之弊端，除上述之可能失之公正、客觀外，也可能成為或特定團體人士之工具。

9. 提供退休運動員轉換舞台之機會 
少部分的運動員、教練，於從運動場退休後，轉而與媒體發生職業上的關係，有者，成為節目主播，亦有成為球評者，較大的部分是擔任兼差性質的球評。媒體之所以願意這樣做，有兩大理由，一者，媒體為提高節目收視率、吸引力，由退休明星運動員擔任節目人員。二者，媒體為提高節目之專業性與正確性，藉著經驗豐富、技術高超之明星球員，以過來人之身分，解說比賽場內一切事情之來龍去脈，深化節目之內涵。

此種互動基本上有其正面效果，除提昇節目之專業水準外，對運動員形象之提昇、激勵後進等應有一定之效果。惟對體育從業人員之啟示應為，運動員之培訓應不能忽視其口語或文字上表達能力之培養。媒體記者常反應說，運動員之表達能力常影響畫面之吸引力及節目之可看性，是故，運動明星除其體能、技術、心理抗壓性高人一等外，表達能力之養成亦不可忽視。

10. 激發或抑制運動員之心裡

媒體之運動報導係以人為主要報導對象，運動員更成為報導之焦點，而運動員係一與壓力為伍之一群肢體表演者，肢體之表演，常受制於心理。依運動心理學之研究（盧俊宏，民83），運動員之心理壓力與其對外在事務之認知，應求其平衡點，壓力過大或壓力不足，均無法達到最佳之表現，而運動員之壓力，一部份來自於外在對其的看法，媒體之評論壓力甚為常見。常可發現年輕運動員或敏感性強之運動員，較在意媒體對其之評論，因而影響其對自己及比賽的認知，是故，部分教練在賽前並不主張運動員去接觸媒體之報導，以免影響情緒。是故，媒體對運動員之褒貶，尤其對剛出道之新秀，宜謹慎行之。

依作者在校任教之經驗，部分選手學生對媒體之評論，認為記者常隔靴搔癢，對運動員之了解不足而遽下判斷，加上媒體運動報導之娛樂化、文學化之傾向，使得報導內容之精確性受到挑戰，報導之科學性不足，違反運動訓練科學化之原理。

1. 媒體工作者之身兼或專職運動團體之職務

媒體工作者的職務被要求扮演公正、客觀的第三者，但有時發生媒體工作者之角色，正式的涉入業務相關之機關團體中（如單項運動團體），把「你—我」的關係，變成「我們」的關係，或者擔任正式職務，或者固定性的參與部分事務，此種情形不僅發生在運動界，亦發生在其他行業之中。此種現象被批評為違反新聞倫理，認為新聞工作者，應善盡職責，避免與被報導對象有任何的立場不分、利害與共的關係。然衡諸此種現象之難堵，在於記者為能容易的取得消息、以較低的成本獲得消息，及與消息來源建立人際關係之理由，如此媒體工作者之理由似乎情有可原。因此，媒體工作者如何在兩者之間取得平衡並無損於新聞之倫理，成為一項需自我要求之挑戰。

此種現象，在某種程度上而言是一種互惠關係，單項運動團體因此獲得了曝光的機會，增加其知名度，對該項運動之推展有一定的正面效果。但其問題亦在於其中，媒體工作者如何發揮監督的角色，善盡記者之言責，成為一項自我要求之挑戰。

1. 媒體工作者應官方機構之邀擔任某種身分者

此種現象一如上述（十二）之問題，被認為涉及新聞倫理之爭議。媒體工作者理論上應站在公正、客觀之立場，對於政府機關更應發揮監督之功能，與政府機關保持某種超然的關係，然事實上可見的是，部分的媒體工作者應政府機關之邀，擔任某種參與性的角色（如訪視委員），其客觀性便遭質疑。記者常被認為閱歷豐富，見聞廣博，是故政府機關除從其平常之報導獲得資訊與意見外，透過邀請參與建言，認為可較快的發掘問題，獲得寶貴的建議。然所謂媒體是社會的公器，雖其為私人媒體，仍應謹守媒體之職責。

此種現象所產生的利弊，一如上述（十二）之問題性質，然其負面效果則更為嚴重，蓋政府不僅具備公權力，且擁有雄厚之資源，其之一切措施，亦均涉及社會之正義與道德，媒體之監督功能更為重要，是故有所謂媒體是社會「第四權」之期許。

1. 結語

本文試圖描繪運動與大眾傳播互動之各種層面，限於客觀因素，只就雙方在學理上的關係及大眾傳播媒體對運動之影響及衍生之問題，做一現象之描繪與問題之初探。

在學理上之關係，本文認為應可區分成三方面之關係：（一）運動中既存有的大眾傳播成分，（二）大眾傳播中既存有的運動成分，（三）大眾傳播與運動兩者共有的第三成分。

在大眾傳播媒體對運動之影響及衍生之問題一節中，本文提出較為凸顯的十三種現象，分別為（一）提供報導的時段與版面，（二）媒體提供轉播權利金，（三）提供贊助，（四）成立球隊，（五）辦比賽，（六）影響賽程表，（七）影響比賽規則，（八）塑造運動明星，（九）媒體之立場涉入事件當中，（十）提供退休運動員轉換舞台之機會，（十一）激發或抑制運動員之心理，（十二）媒體工作者之身兼或專職運動團體之職務，（十三）媒體工作者應官方機構之邀擔任某種身分者等，並分別提出各現象衍生之問題。
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